—y i SZCZEGOLOWE WARUNKI GWARANCJI

m TM NU LU (dotyczy systeméw DATA-S i systemu POWERTECH)
§1
Uzytkownik zobowigzany jest do spetnienia Ogolnych Warunkéw Gwarangiji firmy TM Technologie Sp. z 0.0.
§2

Gwarangcji podlega jedynie system (DATA-S, POWERTECH) uruchomiony przez serwis techniczny firmy TM Technologie Sp.
z 0.0. bgdz autoryzowany serwis, udokumentowany protokotem z uruchomienia systemu, ostemplowanym i podpisanym.
§3
Uzytkownik zobowigzany jest do kontrolowania stanu systemu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, ustawami,
rozporzadzeniami i normami oraz do usuwania usterek natychmiast po ich pojawieniu sie. Uzytkowanie niezgodnie z obowigzujgcymi
przepisami skutkuje utratg gwarancji.
§4

Uzytkownik zobowigzany jest do prowadzenia dziennika zdarzen systemu (DATA-S, POWERTECH) z przeprowadzanych
testébw miesiecznych i rocznych wykonywanych automatycznie i cyklicznie(adnotacja btedéw, wydruki z centrali). Zobowigzany jest
réwniez do dokonywania wpiséw z wymian elementow eksploatacyjnych.

§5

Dziennik zdarzen powinien by¢ udostgpniony do wgladu serwisowi firmy TM Technologie Sp. z o0.0. podczas przeglagdéw

technicznych (brak dziennika zdarzen réwnoznaczny z utratg gwarancji)
6

Uzytkownik zobowigzany jest do przeprowadzenia ptatnego Przeglagdu Technicznego systemu nie rzadziej niz raz na 12
miesiecy liczgc od daty protokotu uruchomienia/przeglagdu (w przypadku przedtuzenia gwarancji do 36 miesiecy nie rzadziej niz raz na
pét roku). Gwarant nie jest zobowigzany do powiadamiania o uptywie terminu ptatnego przegladu. Brak wykonania przegladu jest
réwnoznaczny z utratg gwarancji (Dz. U. Nr 80 poz. 563). Zlecenie przegladu gwarancyjnego musi nastapi¢ co najmniej 30 dni przez
uptywem okresu przegladu.

§7

W przypadku wydtuzenia gwarancji do 24 miesiecy koszt jednorazowego Przeglagdu Technicznego jest taki sam jak przy

gwarancji standardowej i zgodny z taryfikatorem (Taryfikator Ustug).
§8

Uzytkownik zobowigzany jest do dokonania niezbednych wymian materiatdw eksploatacyjnych zawartych w protokole
z Przegladu Technicznego, koniecznych do prawidtowego dziatania systemu oraz zastosowanie sig¢ do zalecen zawartych w niniejszym
Protokole.

§9

Wezwania serwisu firmy TM Technologie Sp. z 0.0. kazdorazowo nalezy zgtasza¢ pisemnym zleceniem zgodnie z § 6.
W przypadku nieuzasadnionych wyjazdéw interwencyjnych Zlecajacy pokrywa wszelkie koszty poniesione przez serwis techniczny TM
Technologie Sp. z 0.0. (dojazd, zakwaterowanie, wynajecie sprzetu, etc.)

§10

Serwisu firmy TM Technologie Sp. z 0.0. gwarantuje podjecie dziatan do 14 dni od daty pisemnego zgtoszenia usterki
(w szczegdlnych przypadkach termin ten moze ulec zmianie).

§11

Uruchomienie systemu musi nastgpi¢ nie pézniej niz do 12 miesiecy od daty sprzedazy pierwszego elementu sktadowego
systemu. W innych przypadkach warunki uruchomienia ustalane beda indywidualnie.

§12

Nieodptatny serwis w miejscu instalacji realizowany jest tylko i wytgcznie w przypadku, gdy uszkodzeniu ulegto jednorazowo,
badz w ograniczonym czasie (do 30 dni) ponad 10% elementoéw sktadowych catego systemu i nie mniej niz 20 sztuk elementow
sktadowych systemu.
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